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技术要求
1. 总体要求：
提供浙江省医院质量管理与绩效评价平台技术年度服务，可以查看科室cmi、科室病种结构、医生cmi、DRG分组明细、手术明细、重点病种明细。
2. 技术参数
(1) 服务内容
	序号
	项目名称
	项目说明

	1
	上传文件详细结果
	查看最近一次上传文件的数据量。

	2
	上传文件审核
	查看数据上传后的审核结果，用户根据结果修正数据，重新上传。

	3
	上报数据质量一览表
	查看数据上报质量及入组率等指标

	4
	上传数据查询
	分月查看数据上传的数量以及是否已经过drg分组，单病种分组等。

	5
	全省DRGs绩效平台简报查看
	由卫健委定期发布，全省医院的drgs绩效简报，具体包含1.医院DRGs绩效排名，按照医院性质分别排名。
2.全省各数据上传情况排名。
3.全省病例权重大于2的分段排名。
4.全省三四级手术排名。
5.全省单病种排名。

	6
	DRGs数据审核
	审核DRGs相关数据规范，包括：无效主诊断、性别不符、新生儿不符、不规范诊断和非标准编码。

	7
	Cmi统计报表
	查看全院CMI值、DRG总量、时间指数、费用指数、低风险死亡率、组数、平均费用、平均住院天数等指标。

	8
	权重大于2的病例例数及比例
	查看全院RW值大于2(即难度较大的病种)的病例例数及比例。

	9
	权重大于2的病例分段统计
	分三段查看全院不同难度病种的例数
2≤RW＜5、5≤RW＜10、≥10

	10
	三四级手术例数及占比
	查看全院手术例数、三级、四级以及三四级手术比例。

	11
	DRGs分组明细
	查看全院每个病例的分组明细数据，包含病人信息，主要疾病，手术以及所入的DRGs组和组的权重。

	12
	单病种分组明细
	查看全院每个病例的所属的单病种名称。不属于单病种的则不列出。

	13
	科室CMI
	按照科室统计出，每个科室的CMI、DRGs总量、病例数、平均费用、平均药费、耗材费、住院天数等指标。包含图表

	14
	医生CMI
	按照医生级别(科主任、主任、住院、主治医师)统计出，每个医生的CMI、DRGs总量、病例数、平均费用、平均药费、耗材费、住院天数等指标。

	15
	全院手术报表
	按照科室统计出，每个科室的手术例数、其中一二三四级手术各占多少，以及三四级手术的比例。

	16
	医生手术报表
	按照医生统计出，每个医生的主刀或者作为助手参与的手术例数、其中一二三四级手术各占多少，以及三四级手术的比例。

	17
	全院CMI变化
	以图表的形式，直观的展现该时间段内全院出院人数以及CMI值的变化曲线图。

	18
	全院病种结构
	分病种统计，显示全院各个病种的分布情况，包含人数、占比、平均RW、平均住院日、平均总费用等指标。

	19
	科室病种结构报表
	分科室统计，显示各科室的病种分布情况，包含人数、占比、平均RW、平均住院日、平均总费用等指标。

	20
	医院手术明细查询
	分科室统计，显示各科室的手术明细数据，包含手术名称、级别、主刀、一助二助、病人基本信息等。

	21
	低风险死亡查询
	查询低风险组死亡病例，显示病人信息、出院科室、DRGs组、死亡风险等指标
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(2) 服务方式
1）在线咨询服务
用户系统出现问题时，客户可以通过平台沟通群进行咨询沟通。支持时间为5*24小时。故障受理后，维护人员通过在线指导进行常规检查，判断故障范围，故障处理。
2）远程网络支持
公司通过远程网络支持服务。通过网络技术，远程操作，检查问题，解决部分小型故障等问题，以便快速地解决客户的问题。
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