湖州市第三人民医院
[bookmark: _GoBack]医用无线数据终端项目采购需求
1、 项目概况
结合湖州市第三人民医院信息化建设现状，同时为满足病区需求建设本项目。
从护理业务流程角度出发，围绕病人护理和服务，利用无线网络将医护人员的护理工作通过医用无线数据终端扩展至病房内，以此来加强医护流程的过程控制，同时对护理工作进行了优化和整合。经过多年应用，积累了丰富的临床护理信息化经验。
医护人员使用随身携带的医用无线数据终端，通过无线网络与医院各种信息管理系统连接，实现医护人员在床旁就能完成患者身份识别、用药医嘱执行、生命体征采集、标本采集、输血、健康宣教等护理工作，有效减轻护理人员工作压力，提高临床护理质量和工作效率，降低医疗错误及医疗事故的发生率，同时提升病人的满意度和护理体验。
2、 项目内容
	序号
	内容
	说明

	1
	医用无线数据终端
	医用PDA设备，数量：62台



3、 技术要求
(1) 总体要求
1) 系统兼容性：投标产品必须满足医院现有移动护理软件等相关医疗系统对接适配和使用，保证医院临床工作正常进行。
2) 可扩展性：提供所有扫描、RFID、相机、位置、网络、安全管理等所有需求功能的SDK API接口，便于新APP应用的对接和承载。
3) 标准规范性：硬件设备应符合国家有关条例及规范，具备行业相关的资质和认证。
4) 高可靠性和稳定性：硬件设备具备高可靠性和稳定性，以确保设备连续的运行和临床护理工作的持续开展。

(2) 功能要求
	序号
	功能与技术说明

	一、
	一般参数

	1
	处理器：八核处理器,CPU主频≥2.0GHz

	2
	存储：≥4GB+64GB

	3
	显示屏：≥5.5寸，HD+高清分辨率1440*720，全贴合电容式触摸屏

	4
	★正面：要求无物理按键，便于清洁消毒，满足医疗环境日常使用

	5
	★操作系统：≥Android 14.0

	6
	摄像头：前置≥500万像素，后置≥1300万像素；为方便摄像和照明使用，摄像头必须在机身背面；自动对焦；闪光灯补光

	二、
	扫描引擎

	7
	工业级二维条码扫描引擎：支持一维、二维条码扫描

	8
	★扫描头补光要求：采用最新一代扫描引擎，应用十字准心及白色LED补光技术，在扫码时，发射出的光柔和不刺眼，防止医护人员眼部疲劳，同时保护患者和改善就医环境

	三、
	通信参数

	9
	WAN：4G或5G全网通

	10
	WLAN：支持802.11a/b/g/n/ac,支持2.4G/5G双频

	11
	蓝牙：支持蓝牙5.0

	12
	NFC：支持ISO14443A/B,ISO15693协议

	四、
	电源参数

	13
	★电池：≥5100mAH 可充电大容量锂电池，电池不借助于第三方工具可自行拆卸，便于后期检查电池状况及自行更换

	14
	★电池温度检测:具备充电温度智能检测模块，超出设定温度后及时阻断充电，提供截图等证明材料

	五、
	物理参数

	15
	★手电筒：双手电筒设置，分别方便护士察看病人瞳孔和夜间查房

	16
	外部接口：标准TYPE-C USB接口，便于充电插拔

	17
	★接口检测：支持TYPE-C进液检测，进液后设备可进行弹窗报警提示，提供截图等证明材料

	18
	手绳：可自行拆卸更换，便于单手操作，防止跌落砸伤患者

	六、
	产品规范

	19
	工业等级：≥IP68

	20
	抗震强度：≥1.5米自由坠落

	21
	★医用可消毒外壳：外壳可耐受医用酒精，次录酸钠溶液，卡瓦液溶液，伽玛消毒湿巾，Sani-Cloth AF3一次性杀菌湿巾，Metrex 卡瓦布消毒湿巾，过氧化氢溶液，异丙醇溶液，即时手部消毒湿巾等医院常用消毒剂擦拭

	七、
	▲软件适配

	22
	所投标产品必须适用于（或承载）医院现有软件，保证临床工作正常进行。

	八
	增值服务

	23
	★系统桌面管控：具备屏幕锁定防退出机制等权限控制管理桌面，管理员控制WIFI连接，安装软件等，提供管控桌面的医疗操作系统软件著作权登记证书

	24
	内网时间同步：提供内网时间同步工具，与内网时间服务器同步

	25
	★扫码手持终端管理系统：提供PDA设备管理软件一套，用于PDA设备统一管理，实现批量远程升级、WiFi蓝牙白名单权限、USB权限、应用更新等远程管控等功能


4、 项目实施与验收
(1) [bookmark: _Toc449000764][bookmark: _Toc74682240]项目实施要求
1. 到货期：根据医院需求分批供货，接到医院通知后15个工作日内交货。到货地点: 湖州市第三人民医院指定地点。
2. 安装地点：湖州市第三人民医院指定地点。
3. 安装完成时间：在货物到货后7日内完成安装调试，并正常运行，如果超出上述期限，卖方负责由此给买方造成的所有损失。
4. 安装标准：符合国家有关技术规范要求和技术标准。
5. 投标人需要根据项目建设内容和进度需要，指派具有一定资质能力水平的成员组成项目小组对项目进行实施及服务。
6. 安装过程中发生的装卸、搬运和货物保险等费用全部由卖方负责。
(2) [bookmark: _Toc12410][bookmark: _Toc38032939][bookmark: _Toc5054][bookmark: _Toc74682241][bookmark: _Toc24571258]验收要求
1. 卖方提供的所有货物必须是全新未使用过的货物。
2. 货物应符合国家相关标准、投标文件的性能指标及功能要求，并根据合同条款逐项验收。买方对设备验收合格后，双方共同签署验收报告。
3. 根据院方需求分批供货，设备交付后试运行满一个月、整体稳定，投标人可提出验收申请，由采购人组织验收。
4. 验收时，需提供相关材料，包括设备操作说明书、安装维护、培训记录、测试报告等相关文档，验收费用由投标人承担。
5. 验收过程中发现货物性能或功能达不到要求，卖方必须更换有关部件，使货物最终达到规定的性能指标和功能要求，但必须在发现问题后15个工作日内完成。
6. 验收过程中所发生的所有费用（含检测、耗材等）由卖方承担，含在合同总价中。
(3) [bookmark: _Toc449000765][bookmark: _Toc74682242]培训要求
1. 投标人须在采购人指定的地点提供操作及维护培训，投标人须在投标文件中提供详细的培训计划，包括培训内容、培训时间等。
2. 培训对象包括系统管理员、操作员，系统管理人员培训内容为系统中涉及的相关技术内容；操作员为系统的操作培训。
3. 技术培训费用应包含在投标总价中。
5、 售后服务
1. ▲项目终验通过后整机≥叁年原厂质保服务，含所有投标内容软硬件的维护。
2. 中标人应提供 7×24小时售后服务，1小时内响应服务，若远程不能解决问题，须在24小时内派人到现场上门服务，排除故障，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及防范措施。
3. 机器损坏后从寄出到收到，5个工作日内完成维修。
4. 质保期内对于用户提出包括免费升级、功能完善、故障排除、性能调优、技术咨询等需求，提供免费技术服务。
5. 质保期内各类维护费用等均由中标人承担。
6. 因系统本身缺陷造成各种故障应由卖方免费技术服务和维修，包括质保期外发生的情况。

